Tietosuoja — m3 Kiinteistd ja Isanndinti Oy:n lomakkeet ja rekisterit

Yleista

Toiminnastamme johtuen meidan on valttdmatonta kerata ja hallinnoida asuin- ja liikekiinteistoihin
liittyvia henkilotietoja kuten asukas- ja yritysrekistereitd. Kaikki henkilttietojen kasittely tapahtuu

kunnioittaen rekisterissa olevien henkildiden ja yritysten yksityisyytta.

Peruste

Tarvitsemme tietoja asiakassuhteiden hoitamista varten kuten asiakkaan yksildintiin seka
tunnistamiseen ja yhteydenpitoon. Muiden kuin asiakkaiden osalta tarvitsemme yhteystietoja

markkinointiin ja asiakashankintaan. Keréattavien tietojen osalta perusteena on oikeutettu etu.

Rekisterit

Asiakasrekisteri

- Nimi

- Yhteystiedot: osoite, puhelinnumero ja sdhkoposti
- Yksityishenkil®, taloyhtio, yritys

- Rooli taloyhtidssa, yrityksessa

- Asiakkaan antamat muut mahdolliset tiedot

- Yhteydenotot

Markkinointirekisteri

- Nimi

- Yhteystiedot: osoite, puhelinnumero ja sdhkoposti
- Yksityishenkil®, taloyhtio, yritys

- Rooli taloyhtiossa, yrityksessa

- Yhteydenotot

Tietojen kerdaminen

Asiakasrekisteriin siséltyvat henkilétiedot saamme asiakkaalta itseltédén ja sidosryhmilta. Tietoja

voidaan keraté ja paivittdd myds viranomaisléhteista tai muilta palveluntarjoajilta.



Tietojen sailyttaminen

Sailytamme henkil6- ja yritystietoja asiakasrekisterissamme sen ajan kun henkild, taloyhtio tai yritys on
m3 Kiinteistd ja Isdnndinti Oy:n asiakas. Taloyhtididen osalta sailytamme asukkaiden tietoja niin kauan
kuin asukas asuu yhtiossé. Taman jalkeen sailytdmme henkil6- ja yritystietoja niin kauan ja siina
laajuudessa kuin se on tarpeellista laskutuksen, perinnan ja oikeudellisten toimenpiteiden takia.

Markkinointiin liittyvia rekisteritietoja sailytdmme toistaiseksi.

Tietojen luovuttaminen ja siirtminen

Henkilbtietoja ei luovuteta eteenpéin. Henkil6tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa viranomaiselle, joka

esittéa lakiin perustuvan tietopyynnon.

Tietojen saanti

Henkiltiedot sijaitsevat tietojarjestelmatoimittajien palvelimilla seka yrityksen tietokoneilla.
Paperimuodossa olevia asiakirjoja sailytetaan toimistossamme. Rekistereiden kasittelyssa
noudatetaan huolellisuutta. Tietojarjestelmissa sijaitsevat tiedot on suojattu asianmukaisesti. Tietoja

kasitelladn luottamuksellisesti ja niihin on paasy vain niilla tydntekijoilla, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto hanta koskevista tiedoista, oikeus pyytaa hanta itsedan
koskevien tietojen oikaisemista tai poistamista taikka kasittelyn rajoittamista, oikeus vastustaa hanta
itsedan koskevien tietojen kasittelya seké oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Poistamis-
rajoittamis- tai vastustamisoikeutta ei kuitenkaan ole sellaisten tietojen osalta, joiden kasittely on
valttdmatonta tai tarpeellista. Rekisterdidylla on oikeus saada tietosuojaan liittyvien oikeuksien
toteuttamista koskeva asia kasiteltavaksi valvontaviranomaiselle (tietosuojavaltuutetun toimisto),

mikali emme ole noudattaneet tietosuojaa koskevia saannoksia.
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